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MANUALE D'USO UTENTE

Scarica l'app dal tuo store:

ITC srl - Recanati (MC) - T. +39 071.987054-58 - mail info@itctech.eu
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INFORMAZIONI E AVVISI DI SICUREZZA:

1.1 Introduzione
Questo manuale d'uso ti guiderà attraverso le funzioni e l'utilizzo della nostra maniglia smart. È importante 
seguire le istruzioni e considerare tutte le note che appaiono in questo manuale. Consultare questo manuale 
prima di tentare di utilizzare del prodotto. Se hai domande a cui non hai trovato risposta in questo manuale o 
hai bisogno di assistenza, contatta il nostro servizio clienti.

1.2 Avvisi di sicurezza
        Quando leggi questo manuale, nota queste icone: le note con questa icona DEVONO essere lette, 
        comprese e rispettate per prevenire lesioni o danni.

        Uso generale

- Questo lucchetto deve essere utilizzato solo come descritto nel presente manuale. 
- La direzione della maniglia reversibile, prego vedere il capitolo 4 del presente manuale.
- C'è una pellicola protettiva sul pannello touch anteriore. La pellicola protettiva può essere rimossa se 
necessario.

- Utilizzare solo quattro batterie AA. Non mescolare batterie vecchie e nuove o batterie di marche diverse.
 Non inserire mai oggetti nella serratura diversi dalle batterie come descritto in questo manuale.
- Verificare che tutte le superfici siano piatte e livellate prima di iniziare l'installazione, l'installazione 
su porte o superfici con qualsiasi tipo di deformità come spazi vuoti o deformazioni può causare 
malfunzionamento della serratura o non funzionare del tutto. 
- Non applicare mai alcun detergente direttamente a nessuna parte della serratura. Utilizzare solo acqua
 pulita e detergente delicato su un panno non abrasivo durante la pulizia.
- La serratura deve essere utilizzata con l'app EASYOPEN. La serratura può funzionare anche senza 
l'utilizzo dell'app, ma la funzionalità completa può essere raggiunta solo quando viene utilizzata l'app.
   

INSTALLAZIONE

1.1 Linee taglio
Disegnare una linea centrale orizzontale all'interno e all'esterno della porta a 1 metro da terra. Piegare il 
modello di foro, fare in modo che la linea centrale della maniglia si allinei alla linea centrale orizzontale della 
porta, quindi   le  linee  del  foro  nella  parte  anteriore  e  laterale.

Dima per taglio Foratura

√

Fissare

1.2 Scelta del verso apertura porta



Reset button

Nota:

Reset di fabbrica
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Materiale                               Lega di zinco, acciaio inox 304, ABS

Colori disponibili                    Grigio, Nero     

Spessore porta                      38-55mm

Comunicazione                      Bluetooth  4.0  BLE

Sistema operativo                   iOS 7.0 o superiore, Android 4.4 o superiore 

Durata batterie                       10000 aperture

Alimentazione                         4 batterie stilo 1,5V AA

                       45 μAAssorbimento in standby

Assorbimento in funzione       <200mA

Modalità di apertura               Tessera trarsponder, pin, APP (chiave meccanica per emergenza)

Tempo di sblocco serratura   1-1,5 secondi

Temperatura di esercizio       -20~45°C

Umidità amb.le consentita     10%~95%  

PIN di fabbrica                       123456, una volta scaricata l'app può essere modificato 

Tipologia trasponder              Mifare 1K

WiFi Gateway                        Disponibile

Imballaggio                             Cartone con interno sagomato in poliestere

SPECIFICHE TECNICHE

SPECIFICHE PRODOTTO

Vista frontale

Tastiera

Lettura badge

Maniglia frontale

Presa USB Serratura d'emergenza

Vista posteriore

Alloggio batterie

Maniglia posteriore

PRODOTTI E ACCESSORI COMPRESI

STEP

 

D'INSTALLAZIONE

1.

 

ASSEMBLAGGIO

1.1

 

Assemblare

 

la

 

serratura
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quadro

 

maniglia
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AA

Parte posteriore del pannello frontale

Tenere premuto per 2 secondi il pulsante del reset e sentirete
2 beep acustici, così la serratura ritorna allo stato di fabbrica.
Il pin di default sarà quindi 123456. 
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1.

1.1 Usando la chiave a brugola in dotazione togliere la vite all'interno della maniglia.
1.2 Sfilare la maniglia.
1.3 Ruotare di 180° e inserire di nuovo la maniglia.
1.4 Riavvitare e serrare la vite .
1.5 In corrispondenza della vite appena serrata c'è una parte metallica rotonda e ruotabile  con incise  le lettere  "L" e "R" e un 
triangolo  per la selezione  della lettera . In caso di maniglia  sulla parte destra della porta selezionare  la "R", in caso contrario 
selezionare la lettera "L". (nota : in caso di scelta sbagliata la maniglia rimarrà sempre abilitata per l'ingresso alla porta).

      

2.

2.1 Togliere la guarnizione waterproof.
2.2 Svitare le 4 viti alle estremità e togliere il coperchio.
2.3 Come per la parte frontale svitare la vite all'interno della maniglia con la chiave a brugola 
in dotazione, sfilare la maniglia, ruotarla di 180°, inserirla di nuovo nella sede e serrare la 
vite. 
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Cerca  dall ' APP  store  o dallo  store  android  l'APP  EASYOPEN  ed effettua  il 
download .

CAMBIO VERSO DELLA MANIGLIA

Inversione maniglia frontale

Lato destro

Inversione maniglia posteriore

2.4 Rimettere il coperchio, avvitare le 4 viti e rimettere in posizione la guarnizione waterproof
.

4

Download APP e associazione maniglia

Leggere  attentamente  il presente  manuale  prima dell'installazione  e 
tenerlo da parte.

Prima di qualsiasi operazione 
attivare il bluetooth dello smarphone.

1.Associare una maniglia all'APP 

l'associazione di ogni maniglia deve essere fatta 
in prossimità della stessa.

Step 1 : premere il tasto "+"         Step 2 : selezionare la maniglia  Step 3 : cliccare sul nome 
              del dispositivo

Nello step 3 ci sarà un simbolo "+" affianco al nome della maniglia, se non dovesse 
apparire il "+" la maniglia non potrà essere associata. Una volta eseguita l'associazione
con successo l'interfaccia andrà automaticamente nella schermata principale. 
Se l'associazione non va a buon fine ripetere le operazioni descritte qui sopra. 
Assicurarsi che il Bluetooth dello smartphone sia attivo e funzionante e che la maniglia
sia correttamente alimentata da batterie funzionanti e cariche. 

Se non sei il proprietario dell'APP amministratore contattare l'amministratore e richiedere
la possibilità di ricevere un'APP amministratore secondaria.

Per fare ciò è necessario aver già scaricato sul proprio telefono l'APP EASYOPEN

2.Invio di una chiave elettronica  permanente

Step 1 : Clicca la serratura Step 2 : clicca sul tasto "Invia
chiave elettronica" 

Step 3 : seleziona la validità del 
funzionamento  e seleziona  il 
destinatario dalla rubrica

3. Invia una chiave elettronica a tempo

Durante il periodo di utilizzo autorizzato l'utilizzatore può liberamente attivare 
la maniglia senza limiti di orari, una volta scaduto il permesso 
automaticamente l'utilizzatore non potrà più accedere. E' inoltre possibile 
inviare una chiave elettronica ciclica o one-shot (singolo accesso).

4.Invio di codice numerico a tempo
Anche l'apertura con codice numerico ha 4 tipi di tempistica:
permanente, a tempo,ciclica e one-shot. 

Il codice numerico permanente non scade mai, ma l'amministratore 
può in qualsiasi momento revocare e annullare il codice. 

Durante l'impostazione e la durata dell'accesso è possibile dare un 
nome all'utilizzatore. 

Ogni passaggio nella maniglia viene memorizzato nel log che può 
essere consultato premendo il tasto "Registrazione eventi" nella 
schermata principale. Qui vengono registrati i passaggi in qualsiasi 
modalità (chiave elettronica, codice numerico o tessera trasponder). 
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Il codice numerico ciclico (come tutti gli altri accessi ciclici) sono utilizzati per 
periodi definiti all'interno della settimana. Per esempio se viene impostato 
dalle 10:00 alle 16:00 ogni weekend l'abilitazione della maniglia avverrà solo 
in quella fascia oraria il sabato e la domenica e non aprirà in altre fascie orarie
o in altri giorni.
Oppure se viene scelta la fascia oraria dalle 08:00 alle 12:00 e il giorno giovedì
la maniglia aprirà tutti i giovedì solo in quella fascia oraria.
Vale lo stesso per le altre alternative di impostazioni temporali.

5. Invia chiave elettronica one-shot

Questo tipo di accesso deve essere utilizzato entro 6 ore dalla sua generazione altrimenti verrà
automaticamente annullato per motivi di sicurezza.

6.Gestione utente
Gli accessi possono essere quindi di 4 tipi: permanente, a tempo, ciclico e 
ono-shot(accesso singolo).

Nella lista delle chiavi elettroniche è presente un tasto in alto a destra formato da
3 pallini, premendo tale tasto sarà possibile eseguire le seguenti funzioni :  

"Congelare" : questa funzione "congela" temporaneamente l'utilizzatore alla quale è 
stata inviata la chiave elettronica. Rimuovendo la funzione "Congelare" l'accesso 
tornerà a funzionare come prima.
"Autorizzare" : questa funzione autorizza l'utilizzatore ricevente a inviare a sua volta
chiavi elettroniche ad altri utenti.
Entrambe le funzioni sopra citate sono possibili solo se entrambi i telefoni sono 
connessi ad internet. Se il telefono dell'utente ricevente non fosse connesso ad 
internet correttamente le eventuali funzione attivate/disattivate andranno a buon fine 
solo dopo la corretta connessiona ad internet.

In qualsiasi momento è possibile cambiare     il   tempo di
 

durata.
  

In qualsiasi momento inoltre è possibile cambiare il nome all'utente 
o eliminarlo

7. Interrogazione registrazione eventi 

Ogni qualvolta l'utente  ordinario sblocca una maniglia viene automaticamente
generato un nuovo evento nella lista dell'APP principale (amministratore).

Attenzione

Se una maniglia è stata aggiunta in un telefono da un amministratore, tale
maniglia non potrà essere aggiunta in un'altro telefono finchè :
1. il precedente amministratore non cancella la maniglia dalla propria APP
facendo così tornare la maniglia alle impostazioni di fabbrica e pronta per 
una nuova associazione.
2. non viene premuto a lungo il pulsante di reset situato all'interno della
maniglia.

Per aggiungere una maniglia dalla schermata principale premere il tasto   
e poi premere "Aggiungi serratura".

8. Settaggi della maniglia

Premendo il tasto a forma di ingranaggio si accede al menù delle impostazioni. 
Da qui si possono andara ad impostare molte funzioni e settaggi tra cui 
impostazione del gateway(fondamentale per il controllo da remoto),suono, 
diagnosi, aggiornamento firmware, ecc...

9. Cancellazione della maniglia
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10. Settaggio del sistema

Dalla schermata principale premere il tasto      , si apriraà una finestra dove poter 
accedere alle impostazioni del l sistema tra cui  lingua, blocco utenti, suono, 
gruppi di serrature e i vari trasferimenti.

9.Cancellazione della maniglia

11. Impostazioni account 

Sempre nella schermata descritta in precedenza è possibile accedere alle impostazioni
e informazioni dell'account premendo nell'immagine/foto posta in alto.
Accedendo alle impostazioni dell'account sarà possibile sostiuire la foto profilo, inserire
o modificare il numero di telefono, resettare la password ed impostare le domande di 
sicurezza.  

Gateway WiFi (art. GW)
Il gateway è un dispositivo di ultima generazione e in associazione 
alle maniglie permette di controllare le stesse da luoghi remoti.
Di seguito funzioni e caratteristiche.

Modello :
Dimensioni :
Network :
IEEE Standard :

Connessione alimentazione :
Alimentazione :
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Led status

Associazione del gateway 

Aprire l'APP Premere il tasto

Selezionare la voce "Gateway"

4 Collegare il gateway alla presa elettrica tramite l'
alimentatore a corredo e il led inizierà a lampeggiare
blu e rosso.

Premere il segno +  5

Aggiungi gateway    Selezionare  la  WiFi  e  connettere

Associazione terminata

Attenzione : se scade il tempo ricollegare il gateway e 
riprovare. 
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